Gondoskodunk Onrdl
es targoncairQl:

TSC

Az iparagban egyediilallé Toyota
szervizkoncepcio (TSC) a TPS alapelvre épdl.

Teljes élettartamra kiterjedd tamogatas

Karbantartas, javitas, tartalék targoncak
rendelkezésre bocsatasa, gépkezeldk képzése és a
flottakezeléshez sziikséges informaciok biztositasa.

Val6s idejli tajékoztatas

Azonnali online hozzaférés kulonféle frissitett
adatokhoz, tobbek kdz6tt a miiszaki tamogatassal,
a targonca el6életével, alkatrészekkel, a targoncak
rendelkezésre allasaval és a hatékony id6- és
utvonaltervezéssel kapcsolatban.

Pontosan illeszked6 megoldasok

Mind az alkatrészek, mind a human erd&forras terén,
szervezett képzési lehetéségekkel és akkreditacios
eljarasokkal.

4G

A SmartTruck telemetria a Toyota |_Site
flottamenedzsmenttel kombinalva magasabb
szinvonalat (beleértve a gépkezeldk alkalmazasat,
képzését) és teljes flottafelligyeletet biztosit a novelt
biztonsagért, hatékonysageért és koltségcsokkentésért.

Ahogy mi mondjuk:
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Megbizhatosag
Bizalom
Elérhetdség
Termelékenység
MinGséeg

Biztonsag
Koltséghatékonysag
Fenntarthatdsag
Kornyezetvédelem

Ezek a vevéi elvarasok - fuggetlenul a

flotta méretétdl -, amelyeket bejarasok,
felmérések, targyalasok és szerviz latogatasok
alkalmaval kell megismerniink. Mindig az On
rendelkezésére allunk Eurdpa egész teruletén.

NPS (Net Promoter Score)

Vevdinkkel valé folyamatos kapcsolattartassal,
parbeszédekkel deritjik fel azokat a
terlleteket, ahol javithatunk szolgaltatasunkon.
A Net Promoter Score mérészamunk az ipari
szegmensben legmagasabb, 54. szinten

all. Ez azt jelenti, hogy a vevéink 67%-a
ajanlja szolgaltatasunkat ismeréseinek,

Uzleti partnereinek. Mi pedig folytatjuk
szolgaltatasaink fejlesztését ligyfeleink
ndvekvé megelégedésére.

Ha tovabbi informaciokra kivancsi az
alabbiakkal kapcsolatban:

Toyota termelési rendszer (TPS)
Toyota szervizkoncepcio (TSC)
Finanszirozasi és bérleti lehetGségek
Szerviz- és alkatrészprogramok
Okostargonca-technolégia

Toyota |_Site flottakezelés
Kornyezetvédelmi és fenntarthat6sagi
iranyelvek-,érdeklédjon Toyota
markaképviselGjénél, vagy latogasson el
a www.toyota-forklifts.hu oldalra

Toyota
Material Handling
Eurdpaban

Teljes lefedettség

A Toyota Material Handling hal6zata Eurépa
tébb mint 30 orszagara kiterjed, és 4500-nal is
tébb mobil szervizszakembert foglalkoztat.

Mindig helyben - globalis tamogatassal

Barhol is legyen Eurépaban, mi széles kori
lefedettséglinknek kdszonhetéen mindig
helyben elérheték vagyunk, am egy nemzetkozi
szervezet stabilitasaval és tamogatasaval a
hatunk mogott.

Eurdopaban késziilt

Az altalunk értékesitett targoncak tébb

mint 90%-a sajat eurdpai gyarainkban
(Svédorszagban, Franciaorszagban és
Olaszorszagban) késziil, valamennyi a TPS
mindségi szabvanyainak megfeleléen. Tébb
mint 3000 f&s gyartasi csapatot alkalmazunk
Eurépaban, és 300-nal is tébb europai
beszallitéval dolgozunk.

Eurdpai termeléstink mintegy 15%-at
exportaljuk a vilag mas részeibe.

www.toyota-forklifts.hu

Toyota Offer Leaflet — 2001

TOYOTA

MATERIAL HANDLING

www.toyota-forkliftshu

Igy gyartunk
mindséegi targoncakat:

Igy tervezziik
meg tevékenysegét:

A Toyota kinalata

Termeékek, szolgaltatasok es megoldasok

-

Tanacsadas TPS

A vilagszerte ismert Toyota termelési rendszer
(TPS) a min6ségi gyartas biztos alapja.

Helyi értékesitéje az 6sszes anyagmozgatasi

és logisztikai mlvelettel kapcsolatban hasznos
tanacsokkal latja el Ont. Az On altal megadott
elvarasokat és elképzeléseket megvizsgalva segit
hatékony megoldasokat talalni, tovabba a tervezési
és megvaldsitasi szakaszban is értékes segitséget Kaizen

nyujt. A vilagos értékrend kovetésével elérheté folyamatos
fejlédés Uzleti filozofiaja.

Teljes kor( termékvalaszték

A Toyota targoncak teljes kor(i valasztékat 1ISO 14001
biztositjuk: raktari targoncak, vontato targoncak,

ellensulyos targoncak és automatizalt rendszerek. Valamennyi targoncank gyartasa ennek a

szabvanynak megfeleléen torténik, igy minimalis
hatast fejt ki a kérnyezetre.
Hatékony megoldasok

l 3 r { K — = - Kilénféle pénziigyi megoldasaink kdzott
S e m— / megtalalhatok lizing- és hosszu tava bérleti - o
SRt ok | programok is. Bevizsgalt hasznalt targoncaink is |zig-vérig europai
% % ’ - B [ | versenyképes aron vasarolhaték meg. Az Eurdépaban értékesitett targoncak tobb mint

= ’ — A csucsid6szakok kezelésére rovid tavu bérleti 90%-at svédorszagi, franciaorszagi, illetve

olaszorszagi gyarunkban allitjuk elé.

== — - = == lehet&ségeket is nyujtunk, amelyek szintén
= = megkonnyitik a tervezést.
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BT LIFTER «ézi RAKLAPEMELO TARGONCAK

BT LEVIO ELEkTROMOS RAKLAPMOZGATO TARGONCAK

BT STAXIO ELEKTROMOS FELRAKO TARGONCAK

BT REFLEX ToL60szL0P0OS TARGONCAK

BT OPTIO

KOMISSI0Z0 TARGONCAK

BT VECTOR szUkFoLY0s6S TARGONCAK
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KORSZERU LOGISZTIKAI MEGOLDASOK

o

RAKODAS

NAGY SURUSEGU TAROLAS

SZERVIZ wmozGASBAN TARTIA OPERACIOJAT

= The Toyota Service Concept (TSC)

= 6 kiilénbozd szervizcsomag koziil valaszthatja ki a legmegfeleldbbet
tevékenységéhez:
- Biztonsagi karbantartas
- Megel6z8 karbantartas
- Megel6z6 karbantartas biztonsagtechnikai vizsgalattal
- Full szerviz

HOST CARRIER
PORTAL TAXI CARRIER
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anyagmozgatasi
megoldasok is elérhet6k.
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SAS

BERLES BereLjE Az ONNEK MEGFELELO TARGONCAT AKKOR, AMIKOR SZUKSEGE VAN RA

AUTOMATIZALAS
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NAVIGACIO

Egy napt6l hét évig — mindig rugalmas,
testre szabott és gazdasagos megoldasok.

= Rovid tava bérlés
m Hossz( tava bérlés

= Pénziigyi megoldasok
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TONERO
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LPG (63kW)

SAS

FLOTTAKEZELES

» Bevizsgalt hasznalt targoncak — mindség kompromisszumok nélkdil

— Garanciaterv
— CserelehetGség

— Vasarlas el6tti kiprobalas

Megbizhaté partner
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A beltéri targoncaink “okos” targoncék, azokat
telemetriaval szallitjuk vevéinknek. A gépek adatai
azonnal elérhet6k a Toyota |_Site flottafelligyeleti
rendszerrel a hatékony ellenérzéshez és analizishez. Ez
a rendszer teljes iranyitast biztosit az On targoncaflottaja
felett, amellyel javithatja tevékenysége barmely teriiletén
pl. a biztonsagot vagy a hatékonysagot.

GEPKEZELOK KEPZESE

TOYOTA LEAN AKADEMIA A LEAN GONDOLKODAS FORRASA

Kdszonhetben a gyakorlati tapasztalatoknak lean tanacsadoink teljes

tamogatast nyGjtanak az Onok lean rendszerének megvalésitasahoz
és lizemeltetéséhez, hogy operacidja gazdasagosabb legyen.

A lean képzésektdl s teljes atallasig lean rendszerre

Az On igényeire és tevékenységére alkalmazva

Az embereket figyelmét rairanyitva a fejlesztésre, a mingségre
és a folyamatokra

Li-ion)|

DESIGN

AWARD
2020

A legujabb fejlesztéseink kdzott szerepel az elsd lithiumionos targoncank,
egy BT Levio. Az elektromos palettaszallitét a litiumion akkumulator
kilonféleképpen ehelyezett moduljai koré terveztiik, s a hagyomanyos
akkumulatorhazat elhagytuk, igy egy rendkivil kompakt, konnyl és nagy
energiahatékonysagu gépet kaptunk. A litiumion felhasznalasanak ez az 4
megkozelitése lehetdvé teszi a nagyfoku tervezdi szabadsagot,

az ergonomia, a kilatas és a teljesitmény optimalizalasat.

AWARDS

A Toyota ajanlata

A Toyota Material Handling a vilag vezet6
anyagmozgatasi vallalatanak szakértelme és
megbizhatdésaga mellett a minéség terén egyedilalld
hagyomannyal rendelkezé, kivételesen hatékony
termékeket, szolgaltatasokat és megoldasokat kinal.
Az 1948-ban gyartott elsé BT kézi palettazotol és

az 1956-os els6 Toyota ellensulyos villastargoncatol
kezdve kinalatunk a mai napig sziinteleniil fejlédik a
piaci igényekkel 6sszhangban.

Dijnyertes termékek és
szolgaltatasok

Termékeink és szolgaltatasaink j6 hirnek 6rvendenek
az iparagban, és megannyi neves dijat elnyertek mar.
Termékeink és rendszereink az elmult évek soran
tobb nemzetkdzi formatervezési dijban is részesiiltek.
Mindenképpen meg kell emlitenlink az innovaciot

a hatékonysaggal 6tvoz6 termékeket elismeré
Nemzetkdzi iF Design dijat, valamint a korszakalkoté
tervezési megoldasokért jaré Good Design dijat.

Fejlesztés szenvedélye

Folyamatosan és egyre nagyobb aranyban
tdmogatjuk Kutatas és Fejlesztés részleglinket,
amely azon dolgozik, hogy javitsa a
fenntarthatosagot, csokkentse a fogyasztast és a
karosanyag kibocsatast. Az uj, tisztabb motorok,

a litiumion akkumulatorok és az izemanyagcellas
meghajtds mar megtalalhaték ajanlatainkban.
Mindig a kévetkezd, jobb megoldast és technoldgiat
keressiik, amely tovabbi elénydket hozhat vevéink
szamara..

Az egyedi igényeknek megfeleld
termékpaletta

A részletes telephelyfelmérési adatok alapjan

és ugyfeleinkkel szorosan egyuttmikodve
termeléegységeink kildn erre a célra szolgalo
létesitményei elemezni tudjak az egyes alkalmazasok
egyedi igényeit. Itt megtervezik és megvaldsitjak a
munkakdrnyezet, az anyagmozgatas és a folyamatok
fejlesztése szempontjabdl optimalis megoldast.
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TERVEZOI DiJ NYERTES MEGOLDAS

ALKATRESZEK BizTosiTIAK A GEP HOSSZU FELHASZNALHATOSAGAT

— TPS garancigjanak,

— kockazatmentességnek.

Legutabbi dijaink:

iF Design Award 2020: BT Levio LWI160

German Design Award 2019: Traigo 80

iF Design Award 2019: Traigo 80

iF Design Award 2019: Pallet Drone

Red Dot Award 2018: BT Reflex E SOROZAT
German Design Award 2018; BT Reflex R SOROZAT
iF Design Award 2017: BT Reflex 0 SOROZAT
German Design Award 2016: BT Levio P SOROZAT
Good Design long life award: BT Lifter

, -
e DESIGN I.’
4 AWARD
ol leco
reddot design award

Az eredeti Toyota és BT alkatrészek tokéltesen passzolnak a
targoncajahoz, és illeszkednek a tevékenységéhez, koszonhetben a:
— hozzaférhetdségiiknek,



